Grafik 1: Gesamtiberblick zur Zufriedenheit Threr Patienten
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Die Werte in den Balkensegmenten stellen absolute Zahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis  23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth

Grafik 2: Zufriedenheit mit der Praxisorganisation (Einzelergebnisse)
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Die \Werte in den Balkensegmenten stellen absalute 2ahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: AO1 bis AQ04



Grafik 2: Zufriedenheit mit der Praxisorganisation (Einzelergebnisse)
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Die Werte in den Balkensegmenten stellen absalute 2ahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: AD1 bis AQ4

Grafik 3: Zufriedenheit mit der Art der Informationen (Einzelergebnisse)
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Oie ‘Werte inden Balkensegmenten stellen absolute Zahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: BO1 bis BO8



Grafik 4: Zufriedenheit mit der Interaktion zwischen Arzt und Patient (Einzelergebnisse)
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Die Werte in den Balkensegmenten stellen absalute Zahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis  23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: CO1 bis C0&

Grafik 5: Zufriedenheit mit der Fachkompetenz des Arztes / der Arztin (Einzelergebnisse)
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Die \Werte in den Balkenzegmenten stellen abzclute 2ahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis  23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: DO1 bis DO3



Grafik 6: Zufriedenheit mit der Praxisorganisation

nach Alter
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Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth

Grafik 6: Zufriedenheit mit der Praxisorganisation nach Alter

Fragen: AOD1 bis AD4, K
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Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth

Fragen: AO1 bis AD4, K



Grafik 7: Zufriedenheit mit der Patientenbeteiligung nach Alter
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Die 'Werte in den Balkenzegmenten stellen abzolute Zahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: G, K

Grafik 8: Zufriedenheit mit der Arzt-Patient-Interaktion nach Alter
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Die Werte in den Balkensegmenten stellen absolute 2ahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: CO1 bis C08, K



Grafik 8: Zufriedenheit mit der Arzt-Patient-Interaktion nach Alter
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Die ""erte in den Balkensegmenten stellen absalute 2ablen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth

Grafik 9: Vertrauen zum Arzt / zur Arztin nach Behandlungsdauer

Fragen: CO1 bis CD8, K
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Die 'Werte in den Balkensegmenten stellen absolute £ahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth

5 x Angabe "zu kurz bekannt" (nicht in Grafik enthalten)

Fragen: H, M



Grafik 10: Haufigkeit der Einbindung in den Entscheidungsprozess (Einzelergebnisse)
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Die Werte in den Balkensegmenten stellen absalute Zahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: EO1 bis E04

Grafik 11: Einschétzung der Behandlungsqualitit
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Die Werte in den Balkenzegmenten stellen absolute 2ahlen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Frage: I



Grafik 12: Zufriedenheit mit der Praxisorganisation und dem Arzt/ der Arztin nach Versichertenstatus
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Die ‘Werte in den Balkensegmenten stellen absolute Zaklen dar.

Befragungszeitraum: 25.11.2022 bis 23.03.2023

Dr. med. Karsten Bernerth Fragen: AO1 bis A04, J, L



